
Tipo de
Manifestação Solucionada Solucionada

parcialmente Encerrada Improcedente Encaminhada a 
outro órgão

Em andamento/
Em análise Total

Denúncia 2 0 3 0 4 0 9

Elogio 126 0 71 0 0 57 254

Outros 1 0 11 0 1 1 14

Reclamação 592 0 1.050 0 10 473 2.125

Informação 10 0 1580 0 4 10 1.604

Sugestão 3 0 12 0 3 0 18

Total 734 0 2.727 0 22 541 4.024
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