Iamspe

A saude do Servidor

Marcar ou solicitar
exame no HSPE




1* Passo /ﬂ

Como marcar exames de laboratorio
e de radiologia no HSPE

» Na péagina inicial do site do lamspe www.iamspe.sp.gov.br, clique em
“EXAMES MARCACAO E RESULTADOS".
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MARQUE SUA e - CARTA DE
CONSULTA RESULTADOS INFORMADES SERVICOS

» Para marcar exames laboratoriais no HSPE clique na opcao 1. Para
exames realizados no setor de Radiologia no HSPE, clique na opgao 2.
0 agendamento de exames no HSPE pode ser feito:

N\ 1 - Exames de andlises clinicas ao clicar no botao “Laboratorio HSPE”

N
LABORATORIO HSPE

2 - Exames de imagem na Radiologia ao clicar no botédo "Radiologia HSPE"

\
s RADIOLOGIA HSPE

» Ao clicar em Laboratorio HSPE, vocé sera direcionado para uma nova
pagina. O proximo passo é clicar no botdo “Agendar exames”.

Para agendar seus exames no Laboratdrio do HSPE clique abaixo, vocé também tem a opgao de
desmarcar o agendamento. Se vocé nao encontrar o exame de sangue/urina na aba "O que vocé
deseja marcar?"’ selecione a opgao "Exames laboratoriais solicitados”.
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» Ao clicar em Radiologia HSPE, vocé sera direcionado para uma nova
pagina. O proximo passo € clicar no botdo “Agendar exames”.

Para agendar exames de Radiologia do HSPE clique abaixo, vocé também tem a
opcao de desmarcar o agendamento.
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2° Passo

Acesse o0 sistema

» Informe inscricao lamspe e data de nascimento.
o
Iamspe

Agende sua consulta / Insira seus dados para entrar

procedimento ou
exame Nimero de inscricio k
Data de nascimento
dd/mm/aaaa =] 4 /

3 | Escolher horarios

4 | Finalizar a marcacao

Caso vocg ndo seja beneficidrio do IAMSPE, cadastre uma conta para realizar e acompanhar os agendamentos de um beneficiario. Clique ag

» Siga as instrucoes, busque o nome do exame solicitado e escolha data e
horario. Confirme e imprima o0 comprovante.

o o 0 -

Iamspe

Agende sua consulta / O que vocé deseja fazer?

Escolha aqui a consulta/procedimento ou exame que vocé deseja fazer.

procedimento ou

exame Site disponivel para agendamento direto de consultas e exames no HSPE.
- CUCLEP LN SISl Em caso de indisponibilidade de vagas, acesse agora a rede credenciada Clique aqui
e exames em quatro passos: - o == -~ = -
: B Ou registre aqui sua solicitacdo no Portal lamspe Clique aqui

1) Enrar Agendar consulta/procedimento (®) Agendar exame <

@ Selecionar consultas / Escolha uma opcao * Escolha uma opgao * Qual é o seu convénio? *
proce:l=mentns ou exames
Escolha ume dos opgaes. Ad ¥ =
3 ) Escolher hordrios N . N - N
Escolha uma unidade (opcional) Vocé sabe 0 nome do seu médico? (opcional)
v Digite 0 nome do seu médico de preferéncia... | *

4 | Finalizar a marcacdo
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Como marcar exames ambulatoriais
no HSPE

» Para marcar exames ambulatoriais no HSPE (opcao 3).

3° Passo

3 - Exames ambulatoriais ao clicar no botao "Ambulatoriais HSPE"

. yr
&«

» Para entrar no portal, informe o CPF e, em seqguida, coloque a senha
cadastrada no gov.br. Vocé sera direcionado para o Portal do
Beneficiario do lamspe.

» Se vocé ndo tem login e senha, faga o seu cadastro. Se tiver dificuldade
para fazer o cadastro, confira as orienta¢6es no final deste tutorial.

Identifique-se no gov.br com:

& Numero do CPF

Digite seu CPF para criar oU acessar sua conta govbr

Continuar

Uma conta gov.br

garante a identificacao
de cada cidadao que acessa
os servigos digitais do governo

QOutras opcoes de identificacao:

[® Logincom seubanco
B8R Login com QR code
8 Seucertificado digital

& Seu certificado digital em nuvem

@ Esta com duvidas e precisa de ajuda?

Termo de Uso e Aviso de Privacidade

’;
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4° Passo

Para solicitar exame ambulatorial

» Clique em “Solicitacao”.

“fw lamspe x E».GOV.BR
Dashboard  Servicos <ol

Financeiro Solicitacdo Prerfil Sair

Susa SEesS0 SRS e M Minutos 5é segundos.
Ol VO ALMEIDA ARAGAD %
4. El Soliciagtes de

o — Consultas I SERVICOS IAMSPE
Bem-Vindo ao IAMSPE Digité ecomes

Agui vocd terd acesso a facilidades e servigos @ @ @
oferecidos pelo Instituto de Assisténcia Médica ao srbeirinho e ode [ ie
Con ent = e

Servidor Publico Estadual (lamspe). q Digital

Boleto

Gerar 27 Via do

=)
-
c X Declaracho Lo
— .}7-‘ | | Impasto de jeioniy
b A Rene B
! flod L
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I PROXIMOS AGENDAMENTOS

Ver tuda
n agendas futuras

» Clique em “Nova Solicitacao”.

A tela também mostrara os exames ja agendados, se houver.
.ﬂ. lamspe EP.GOVBR

Dashbaard  Senvigos

Financeir Solicitagio Perfil Sair Sua seesioexpin o 13 minutos 28 segundos
H o ot
o pa Chante
Data do registro T] E=pecialidade SubEspecialidade Tipo de =olicitagio Protocolo Status
i 4 100024 NUTR

Finalizada

OS5 PALIATIVOS

AS APARELHO RESPIRATORIO




52 Passo /

Escolha a opcao “Exame”

» Escolha a solicitacdo de “Exame”.

» Importante: antes do agendamento, atualize seus dados pessoais e
faca a opcao pelo melhor dia e horario para receber o retorno e clique
em “Continuar”.

«gy» lamspe ®» GOV.BR

Dashboard Servigos Financeiro Solicitagao Perfil Sair S seessdo G e B minulos Ssegundos

Suas informacoes pessoais
Confira suas infi 3 2

‘ormagoes pessoais abaim. Pam atualizar os dados cadastaals procure o setor Recursos Humanos da sua unidade. Para regularizag 30 financeis entre er

Configuracdo de retorno da solicitacdo enviada
Escoiha oz dias de sermans = o periodo para receber a ligegao de retormno das solicitacoes registradas.
SECUNDA  (“hsarng ) ( Targe ) [ Mot —=
TERGA T eI
¥ QUARTA
g ] rede ] dext
o o

QUINTA
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Defina 0 exame

» Selecione 0 exame, anexe 0 pedido médico (mesmo que 0 especialista
tenha solicitado mais de um exame) e clique em “Envio de Arquivos”.

.""':l'.r lamspe 2P .GOV.BR

Bashbeand Servicos Financeire salicitagao Perfil Sair

» Importante: E possivel solicitar mais de um exame desde que esteja no
mesmo pedido médico. Clique no botéo “+" do lado direito da tela.

» Seu exame foi solicitado
» \océ pode acompanhar o andamento no “Historico de solicitacdes”.

» Quando o status informar “Finalizado”, verifigue a data e horario do
exame agendado.

b ;
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Acompanhar solicitacoes

» O andamento do pedido estard& no “Historico de solicitagcdes”.
Quando aparecer o status “Finalizado”, verifique a data e horario do
exame agendado.

<4~ lamspe E».GOV.BR

Dashboard Servigos Financeiro Solicitagdo Perfil Sair Sua sess3o expia em: 1 minuto 10 segundos

r

Histérico de solicitacoes T —

Nova solicitagao

Escolha o ano para visualizar o histérico ou digite o ndmero do protocolo da solicitagdo:

- Exame X w Numero do protocolo Buscar
ey

Data do registro 1] Especialidade SubEspecialidade Tipo de solicitagdo Protocolo —  Status

05/02/2024 14:05:52 2 Exames solicitados @ - Exame 3326 Finalizada a
08/02/2024 18:46:39 2 Exames solicitados @ - Exame 3334 Pendente a
08/02/2024 197333 3 Exarnes solicitados @ = Exame 3335 Pendente a
08/02/2024.1919:24 3 Exarmnes solicitados @ = Exame 3336 Pendente E




8 Passo /ﬂ

Marcar exames na rede credenciada

» Para marcar 0s exames que precisa, clique no botdo rede credenciada.

Na Rede Credenciada

Vocé tem a opcao de buscar na rede credenciada o local para realizar o exame.
Clique no botao “Rede Credenciada” abaixo. Agende seu exame conforme sua
disponibilidade de dia e horario, além de obter informacdes de preparo para seu
exame.

y
REDE CREDENCIADA %

» Pesquise opcOes de atendimento na sua regido. Ligue para a clinica ou
laboratorio. O agendamento é direto.

1. Clique aqui para Informacdes

2. Clique aqui para pesquisar na Cidade quais Especialidades estao disponiveis

Pesquisa Cidades e Especialidades

1. Selecione uma cidade.
2. Em seguida selecione uma das especialidades disponiveis.
3. Cligue no botao "Pesquisar”.

Obs: O numere indicado ao lado informa a guantidade de pontos de atendimento.

Cidade:
y g
Selecione da lista... é v
Especialidade:
p
Selecione da lista... e’ v

[J Versao para impressao

3. Clique aqui para pesquisar a Especialidade e em quais Cidades esta disponivel

4. Cligque aqui para consultas e exames

/ 5. Resultado da pesquisa

'—F




Conta gov.br y/
Como acessar sua conta gov.br

\
No ?pllcatlvo ou no Por”tal do lamspe clique P ——
em “Entrar com o gov.br

Na tela de autentificacdo do portal gov.br tera quatro opg¢des para acesso:
digitar o CPF do usuario, entrar com os dados da conta bancaria, QR code ou
certificados digitais.

' Digite o CPF . Nesta tela digite
i do usuario e em :
. * seguida continuar. .~ em entrar

Digite sua senha

CPF
0D000000000

Senha

garante a identificagio
de cada cidad3o que acessa

’ * |pigite sua senha atual @ l

R 05 servicos digitais do governa
Esqueci minha senha
«=»
Ficou com duvidas?
Outras op¢oes de identificacao

Login com Login com Certificado digital

seu banco QR code e digital em nuvem
Clique no login, Use o leitor de QR Usudrios tém a opgao
confira se seu code em seu celular e de acessar o App
banco é credenciado. aponte para a imagem do lamspe pelos
Informe agéncia, que aparece no sistemas privados
numero da conta computador. A seguir, de certificacdo, que
e asenhade8 siga as instrugdes que sao individuais e
digitos (se nao tiver, sao iguais no App e pagos a parte pelos
procure seu banco). no computador. interessados.

;




